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選擇金融產品和服務

不同的金融產品或服務能夠幫助您達
到特定目標或滿足特定需求
如果您想在一個安全的地方存錢，可以開設一個支
票賬戶或儲蓄賬戶。您可以選擇在銀行或信用社開
設賬戶。您自行決定哪種產品或服務最適合您。

本指南可幫助您瞭解達到特定目標或滿足
特定需求的不同類型的產品，以及從何處獲
得這些產品。比較不同的產品和服務時，您
可能會發現自己以前從未想到的選擇。

提示和警告

保護自己免遭身份盜用
當有人竊取您的財務身份進行欺詐時，就發生身份
盜用。竊取您的身份可能意味著未經您的許可使用
您的個人資訊，例如您的姓名、社會保險號碼或信
用卡號碼。為了避免身份盜用，請在分享資訊之前
提出問題，並始終將資訊保持在鎖定狀態。如果您
在網上管理賬戶或信用卡，請設置密碼保護，並使
用安全軟體提供保護。 

請勿將您的銀行賬戶、預付卡、社會保險號碼或信
用卡號碼之類的資訊告訴打電話給您或您不太熟悉
或不信任的人。

留意「親密關繋欺詐」
有時，由於你們擁有共同的背景，您信任的人可能會
試圖利用您。例如，他們可能來自您的教會或者與
您講同一種語言。

這稱為「親密關繋欺詐」。請勿將您的個人或財務資
訊告訴打電話給您或您不太熟悉或不信任的任何人。



消費者金融保護局

 查找金融服務公司的原因
查看對您適用的公司，然後使用下表瞭解更多資訊。

我想要在一個安全的地點存錢。

符合您的需求的產品 在哪裡獲取

儲蓄賬戶、支票賬戶或定期存款 銀行或信用社

薪資卡（一種借記卡） 您的雇主選擇的銀行或信用社

預付卡（大多數保護您的資金的預付卡要求您為卡登
記） 銀行或信用社、零售商、支票兌現商店或網上

提示：不要隨身携帶大筆現金或將現金留在家中。這樣做不安全。現金如果丟失、被竊或毀壞，就很難或無法找回。

		想直接存入我的薪資支票。

符合您的需求的產品 在哪裡獲取

儲蓄賬戶或支票賬戶 銀行或信用社

薪資卡（一種借記卡） 您的雇主選擇的銀行或信用社（如果您的雇主提供薪資卡）

預付卡（一種借記卡） 銀行或信用社、零售商、支票兌現商店或網上

提示：讓您的錢發揮更大的作用。比較您使用每種產品需要支付的費用，計劃您將如何使用該產品，查找最適合您的產
品。

警告：並非所有預付卡都具有與支票或儲蓄賬戶或薪資卡相同的防丟失或防盜保護。

有關收款方式的更詳細資訊，請參閱消費者金融保護局（CFPB）的「管理錢款新手指南：收款方式」。
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	 	我想要纍積儲蓄。

符合您的需求的產品 在哪裡獲取

儲蓄賬戶、支票賬戶或定期存款 銀行或信用社

自動扣除薪資並轉入銀行或信用社賬戶 銀行或信用社

提示：您可以自己開設賬戶或與您的配偶或另一個人開設聯名賬戶。

	 想要一種便利的支付賬單的方法。

符合您的需求的產品 	在哪裡獲取

支票賬戶 銀行或信用社

匯票 銀行或信用社、郵局、零售商

賬單支付服務 銀行或信用社、商家或服務提供者、網上賬單支付服務

預付借記卡 銀行或信用社、支票兌現商店、網上

提示：核實您可以如何支付大多數賬單。一些公用事業和其他公司僅接受某些賬單支付方法。

如需瞭解有關支付賬單方法的更多資訊，請查閲消費者金融保護局（CFPB）的「管理錢款新手指南：支付賬單的方法」。

	 我希望在購物時無需帶現金。

符合您的需求的產品 	在哪裡獲取

借記卡（與支票賬戶相連） 銀行或信用社

信用卡或商店卡 信用卡公司、商店、銀行或信用社

預付卡（一種借記卡） 銀行或信用社、商家或服務提供者、網上賬單支付服務

薪資卡（一種借記卡） 您的雇主選擇的銀行或信用社（如果您的雇主提供薪資卡）

提示：如果您用信用卡支付，請務必按時支付所有付款。在付款截止日期之前全額付款可避免支付利息。
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我想要給在國外的人匯款。

符合您的需求的產品 	在哪裡獲取

轉賬或匯款 銀行或信用社、轉賬商店、零售商、一些支票兌現商店、美
國郵局（匯往某些國家）、網上公司

電匯或其他轉賬方式 銀行或信用社

提示：當您匯款到國外時，會受到保護。在付款之前，服
務提供商必須向您提供以下資訊： 
§ 匯率
§ 您需要支付的費用和稅款
§ 對方收到的金額

您還會獲得以下資訊：
§ 何時可以在目的地使用這筆匯款
§ 您取消匯款的權利
§ 如果出現錯誤，如何獲取幫助
§ 如何提交投訴

關於我們

消費者金融保護局（CFPB）是一家二十一世紀機構，
它透過使規則更加有效、始終公平地執行這些規則、
以及授權消費者使之對自己的經濟生活有更多的掌
控，幫助消費者金融市場正常運作。

請在以下網站瞭解更多詳情： 
consumerfinance.gov

與我們聯繫
 提交投訴
consumerfinance.gov/complaint

講述您的經歷
consumerfinance.gov/your-story

	向CFPB提問	
consumerfinance.gov/askcfpb

分享您的看法
facebook.com/cfpb 
twitter.com/cfpb
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