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選擇金融產品和服務

不同的金融產品或服務可幫助您達到

特定的目標或滿足特定的需求。 

例如，如果您希望把錢放在安全的地方，您可以開一個支

票或儲蓄帳戶。您可以選擇在銀行或信用社開戶。您需要

決定哪種產品或服務最適合您。 

這份指南幫助您瞭解可以幫助您達到特定的目標或滿足

特定的需求的不同產品類型，以及在哪裡獲得這些產品。

在您比較不同的產品或服務時，您可能會發現一些您以

前從未想到過的選擇。

 提示及警示

注意保護自己不受身份盜用之害  

有人盜用您的財務身份來進行欺詐時就發生了身份

盜用。盜用您的身份可以是指未獲得您的允許使用您

的姓名、社會安全號碼或信用卡號碼之類的個人資

料。爲了避免身份盜用，在您告訴別人您的資料之前

先提問，並且把您的資料鎖好。如果您在網上管理帳

戶或卡，使用密碼保護，並且使用安全軟體保護帳戶

或卡。

不要把您的銀行戶頭、預付卡、社會安全號碼或信用

卡號碼等資料給任何打電話給您或者您不太熟悉和

不信任的人。

小心「熟人欺詐」

有時因為有共同的背景（如您的教會的人或會説您

的語言的人）而受到您的信任的人可能會試圖利用您。

這叫「熟人欺詐」。不要把您的個人資料或財務資料

給任何打電話給您或者您不太熟悉和不信任的人。這

包括您的銀行帳戶、社會安全號碼或預付卡號碼。



符合您的需求的產品 在哪裡獲得？

儲蓄賬戶、支票帳戶或存帳單 銀行或信用社

薪資卡（一種借記卡） 您的僱主選擇的銀行或信用社

預付卡（大多數會保護您的錢款的預付卡要
求您為卡註冊）

銀行或信用社、零售店、支票兌現店或網上

小貼士：不要把大量現金隨身攜帶或留在家中。這樣做不安全。如果現金遺失、被竊或毀損，
很難或不可能追回。

符合您的需求的產品 在哪裡獲得？

儲蓄或支票帳戶 銀行或信用社

薪資卡（一種借記卡）
如果您的僱主提供薪資卡，您的僱主選擇
的銀行或信用社

預付卡（一種借記卡） 銀行或信用社、零售店、支票兌現店或網上

小貼士：充分利用您的錢。比較您使用某種產品會被收取的費用、計劃您會怎麼使用該產品，
來決定哪一種最適合您。

小心：不是所有的預付卡都有和支票或儲蓄帳戶或薪資卡一樣的在遺失或被竊時的保護。

欲進一步瞭解收到錢款的各種方式，請查看《CFPB 新來者理財指南：各種收到錢款的方
式》。

££ 我希望有個安全、
保險的地方存放我
的錢。

££ 我希望把薪水支票
直接儲存。

 需要金融服務提供商的理由
	 勾選適合您的選項，然後用表格來瞭解更多資訊。

新來者理財指南



符合您的需求的產品 在哪裡獲得？

儲蓄賬戶、支票帳戶或存帳單 銀行或信用社

自動傳送到銀行或信用社帳戶的薪資扣減 銀行或信用社

小貼士：您可以自己開戶，或和您的配偶或其他人一起開戶。

符合您的需求的產品 在哪裡獲得？

支票戶口 銀行或信用社

匯票 銀行或信用社、郵局、零售店

帳單支付服務
銀行或信用社、商家或服務提供商、網上付帳單
服務

預付借記卡 銀行或信用社、支票兌現店或網上

小貼士：確定查看您可以支付大部分帳單的方式。有些水電煤氣電話公司或其他公司只接受
某些特定的付帳單的方式。

欲進一步瞭解付帳單的各種方式，請查看《CFPB 新來者管錢指南：付帳單的各種方式》。

符合您的需求的產品 在哪裡獲得？

借記卡 
（與支票帳戶相連）

銀行或信用社

信用卡或商家卡 信用卡公司、店家、銀行或信用社

預付卡（一種借記卡） 銀行或信用社、零售店、支票兌現店或網上

薪資卡（一種借記卡）
如果您的僱主提供薪資卡，您的僱主選擇的銀
行或信用社

小貼士：如果您用信用卡付款，請確定每次按時付款。在付款到期日之前付清餘額，以避免支
付利息。

££ 我希望有一種簡便
的付帳單的方式

££ 我希望可以不用攜
帶現金來購物。

££ 我希望能積累存
款。

選擇金融產品和服務
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符合您的需求的產品 在哪裡獲得？

轉賬/匯款
銀行或信用社、匯款商店、零售店、部分支票兌現店、
美國郵政局（寄到某些國家）、網上公司

電匯或其他轉賬 銀行或信用社

小貼士：您匯款到國外時，有保障機制適用於您。在您付錢之前，服務提供商必須提供下列
資訊： 

§§ 匯率

§§ 您要付的費用及稅金

§§ 收到的金額

您還會收到以下資訊：

§§ 錢在目的地何時可取

§§ 您取消匯款的權利

§§ 發生錯誤時如何獲得幫助

§§ 如何提出申訴

££ 我希望匯款給國外
的人。
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與我們聯絡

	 在線 
	 consumerfinance.gov/askcfpb

	 打電話 

	 免費電話： (855) 411-CFPB (2372)  
	 TTY/TDD: （聽障/語障）專線： 

	 (855) 729-CFPB (2372)

	 郵寄 

	 Consumer Financial Protection Bureau 
	 P.O. Box 4503 
	 Iowa City, Iowa 52244

	 申訴 
	 consumerfinance.gov/complaint

http://consumerfinance.gov/askcfpb
http://consumerfinance.gov/complaint

