
Oficina para la Protección
Financiera del Consumidor

Esta es una publicación oficial del gobierno de los 
Estados Unidos de América

Descubra las estafas a lo lejos.
Encuentre estos cinco tipos 
comunes de estafas:

	§ Fraude

	§ Contratista

	§ Almuerzo gratis

	§ Robo de identidad

	§ Soporte técnico

 ¡Encuentre las respuestas en el reverso!
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Fraude: Cuando alguien le engaña 
para hacerle entregarles su dinero.

Estafa de contratistas: Si alguien 
toca a su puerta y le ofrece hacer 
algún trabajo en su vivienda con 
un descuento, puede tratarse de 
una estafa. Frecuentemente, estos 
estafadores cobran precios sobre lo 
estimado, o el trabajo que hacen no 
es lo prometido.

Almuerzo gratis: Usted recibe una 
invitación para escuchar sobre una 
oportunidad de inversión, a cambio 
de un almuerzo gratis. Lo más seguro 
es que le presionen para que invierta. 
Recuerde, si suena demasiado bueno 
para ser verdad, probablemente se 
trate de una estafa.

Robo de identidad: Ocurre cuando 
alguien abre tarjetas de crédito o 
cuentas bancarias a su nombre, sin su 
permiso. Revise sus estados de cuenta 
bancarios y de tarjeta de crédito, y sus 
informes de crédito, con regularidad.

Estafa de soporte técnico: Ocurre  
cuando los estafadores se hacen  
pasar por técnicos que le dicen 
haber detectado virus o programas 
“malware” en su computador. Éstos 
podrían tratar de convencerle de 
comprar un programa de seguridad 
falso, para que les de acceso a su 
número de tarjeta de crédito. Nunca 
entregue información financiera 
personal durante una llamada no 
solicitada por usted.

Las estafas pueden esconderse a simple vista, aprenda a descubrirlas.

Respuestas:
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