Informacidn importante sobre los procedimientos para abrir una cuenta nueva. Para ayudar a que el gobierno pueda luchar contra el financiamiento de actividades terroristas y el lavado de dinero, las leyes

federales requieren que todas las Instituciones Financieras obtengan, verifiquen y registren la informacion ﬂue identifica a cada persona que abre una cuenta. Lo que eso significa Ipara usted: cuando abre una

guenta, le pegwegwosfsu nombre, direccion, fecha de nacimiento y otra informacion que nos permitird identificarle. También es posible que le pidamos que nos muestre su licencia de conducir y otros
ocumentos de identificacidn.

TASAS DE INTERES Y CARGOS POR INTERESES

Tasa de porcentaje anual (APR) para 28.999,
compras estandar. Esta APR variara con el mercado basado en la Tasa de Interés Preferencial.

APR de penalizacion y cuando corresponde | 29 9go;,

Esta APR variara con el mercado basado en la Tasa de Interés Preferencial
Esta APR puede aplicarse a su Cuenta si su pago minimo tiene mas de 60 dias de atraso.

¢Durante cuanto tiempo aplicaran la APR de Penalizacién? Sisu APR ha aumentado por esta razon, la
APR de Penalizacion le corresponderd hasta que haga seis pagos minimos consecutivos cuando venzan.

El pago de los intereses El pago se vence por lo menos 25 dias después del cierre de cada ciclo de facturacion. No le cobraremos
interes sobre las compras si paga el saldo completo para la fecha de vencimiento todos los meses.
Empezaremos a cobrar interés por los Cheques de Conveniencia el dia en que ocurra la transaccion.

Cargo minimo por intereses Si se le cobra interés, el cargo no sera menos de $2.00.

Para consejos sobre tarjetas de crédito del | Para aprender mas sobre los factores que se deben tener en cuenta cuando solicite una tarjeta de
Departamento de Proteccion Econdmica del | crédito visite la pagina web del Departamento de Proteccion Econémica del Consumidor en
Consumidor http://www.consumerfinance.gov/learnmore

Cargos

Cargo por transacciones
* Cheques de conveniencia Ya sean $10 0 3%, lo que sea més, de la cantidad de cada cheque usado.

* Promocional Hasta $175

Cargos por penalizacion
* Atraso Hasta $35
* (Cargo por pagos devueltos Hasta $35

La informacion sobre los costos de la tarjeta de crédito descrita en esta Solicitud es la correcta hasta diciembre de 2012 cuando se imprimid. La informacion puede haber cambiado después de esa fecha. Para averiguar lo que puede haber cambiado lamenos al 1-
800-252-2551 0 escribanos a: P.0. Box 731 Mahwah, New Jersey 07430.

Como calcularemos su saldo Usaremos un método llamado “Saldo diario promedio (incluye transacciones nuevas)” Vea informacion adicional en la Seccion 3 del Contrato del Tarjetahabiente.
Derechos de facturacidn La nformacion sobre su derecho de cuestionar transacciones y como se pueden ejercer esos derechos se encuentra en su Gontrato de Tarjetahabiente
Margenes  Parala APR por Compras. Se afiadird 25.74% al Indice
Parala APR por Cheques de Gonveniencia  Se afiadird 25.74% al Indice
] ~ Parala APR por Penalizacidn. Se afiadiré 26.74% al Indice
Indicg: el Indice (Tasa Preferencial de Estados Unidos) en a actualidad es 3.25% a diciembre de 2012
Las TASAS PERIODICAS DIARIAS correspondientes son:
Para la APR por Gompras Estandar 079424%
Para la APR por Cheques de Conveniencia 079424%
Para la APR por Penalizacion 082164%
CONTRATO DEL TARJETAHABIENTE

ok "«

“Yo, “mi"y “mio” s refiere al prestatario o prestatarios. Mi tarjsta de crédito a emite TD Bank N.A. (“su”, “sus”. o &l “Banco”) Entiendo que el Banco puede cambiar el limite de mi crédito de vez en cuando, Sujéto a las leyes correspondientes, ya sea a peticion mia
(si el Banco aprueba mi peticion) o por iniciativa del Banco. EI Banco tiene el derecho de cancelar o limitar el crédito que se me extienda en cualquier momento sin notificacion previa. Segin el Contrato de Tarjetahabiente (este “Contrato”), puedo usar mi tarjeta de
crédito para obtener anticipos en efectivo por la cantidad equivalente al crédito que tenga disponible (la diferencia entre el imite de crédito y el saldo pendiente) en cualquier momento sin notificacion previa. siempre y cuando el Banco no haya dado por terminado
mi derecho a obtener anticipos adicionales. Acepto pagar por todos los anticipos que el Banco me haya dado a mi'y /0 a otros segin yo lo haya autorizado.

Doy mi autorizacion para que el Banco obtenga reportes crediticios relacionados con el presente contrato y de vez en cuando con el reposo de [a cuenta de mi Tarjsta (“Cuenta”) o cualquier actualizacion, extenion o renovacion de mi Cuentay con el objetivo del cobro
de mi Cuenta. Doy mi autorizacicn para que el Banco verifique con otros cualquier informacion y que, con motivos licitos, proporciong informacion sobre sus transacciones conmigo a terceros (incluso agencias que reportan sobre el consumidor).

Estor_ de acuerdo en usar la Tarjeta y la Cuenta solo para mis propios objetivos legales, los de mi familia y log de mi hogar. Estoy de acuerdo en que yo y cualquier ofro usuario (cada uno un “Usuario I_\ul.uriz.ado’? sobre el cual le haya notificado al Banco
que tiene autorizaciin flara obtener anticipos usando mi Tarjeta no usaremos la Tarjeta ni la Cuenta para ningin uso de,neFucms ni comercial dy tampoco usaremos la Tarjeta ni la Cuenta para ningin objetivo ilegal ni ilicito. Dichas transacciones incluyen,
sin estar limitadas a ellas, transacciones de |ue$10 en linga y cualquier transaccion de apuestas que sean ilegales segin [as leyes correspondientes incluso la compra egapeletas de loteria o chips de casinos o apuestas hechas fuera del hipodromo. El
Banco se reserva el derecho de bloquear todas dichas transacciones. Sin embargo, en el caso de que un cargo o transaccidn descrito en la presente divulgacion se apruebe'y se procese, yo sequiré siendo responsable del cargo hasta el maximo alcance
permitido por las leyes correspondientes. .

EIEPLEE’}?\S EHEIVII{SI{EE}P(]EF?TFEU(:EI?EE#IFIEFI’[?RTAR INFORMACION SOBRE MI CUENTA A LAS AGENCIAS CREDITICIAS. SUJETO A LAS LEYES CORRESPONDIENTES. LOS PAGOS ATRASADOS, LOS PAGOS QUE NO SE HAGAN U OTRAS FALTAS DE Mi CUENTA SE PUEDEN
1. Promesa de ‘Jagar: Yo (y cualquier Usuario Autorizado) tengo que activar la Tarjeta para poder usarla. Serg ,res(FonsabIe de todo el uso hecho de la Tarjsta o de la Cuenta por mi o ?or cualquier persona con autoridad real, implicita o aparente de actuar por mi o de
usar la Tarjeta o la Guenta, incluso cualquier Usuario Autorizado. Cualquier uso de ese tipo constituye aceptacion de todos los términos y condiciones del presente Contrato aunque el presente Gontrato no esté firmado.

Autorizo al Banco a pagar y cargar a mi cuenta todas las compras y Cheques de Conveniencia (\ue sean el resultado del uso de mi Tarjeta o de mi Cuenta. Prometo pagarle al Banco (en USD girados en una institucion financiera ubicada en EE.UU.) segin lo exige el presente

Contrato por todas las Compras y Cheques de Conveniencia més los Cargos por Intereses y todos los otros cargos que se deban seqin el presente Contrato (incluso pero sin estar limitados a todas las Compras hechas y Cheques de Conveniencia usados por un Usuario Autorizado).
2. Limite de crédito:

Generales: El limite de crédito inicial de mi Cuenta se muestra en los materiales que acompafian la(s) Tarjeta(s) %ue ¢l Banco me envie cuando abran mi Cuenta. I limite de crédito actual de mi Cuenta aparecerd en la cuenta de facturacion. También puedo llamar al
departamento de Servicio al Consumidor al 1-800-252-2551 para averiguar cudl es el limite de mi crédito en la actualidad.

Cambios al limite de crédito: A juicio del Banco, en cualquier momento g.sujelo a las leyes correspondientes, el Banco puede cambiar el limite de crédito que corresponde a mi Cuenta. EI Banco proporcionard la notificacion de cualquier cambio de ese tipo por correo
y ¢l limite de mi crédito estard incluido en la cuenta de facturaci6n periddica proporcionada por el Banco (el “Estado de Cuenta”).

Sobrepasar el limite de crédito: Estoy de acuerdo en no sobrepasar el imite de mi crédito. También estoy de acuerdo en que el Banco puede permitir que sobrepase mi crédito pero que no esté obligado a hacerlo. Si el Banco permite que sobvreFase ¢l imite de mi
crédito, el Banco no me cobrard el cargo por sobrepasar el limite. Si mi Cuenta sobrepasa el limite de mi crédito, estoy de acuerdo en pagar [a cantidad que sobrepase el limite cuando me la facturen o antes, si el Banco lo solicita. Entiendo que si el Banco me permite
sobrepasar el limite de mi crédito, el Banco no habrd renunciado a ninguno de sus derechos segun el presente Contrato y que el Banco no tiene que permitir que sobrepase el limite de mi- crédito en otra fecha posterior.
3. Cargo por intereses:

a.General; cargos minimos por el interés:

Durante cada ciclo de facturacion, se determinan los cargos del interés en las Compras estandar, Cheques de Conveniencia estandar y cada tipo se%arado de,C.omBr.as‘o Cheques de Conveniencia promacionales (cada uno, un “Tipo de Saldo”). Por cada Tipo de Saldo
se determinan los cargos del interés de cada ciclo de facturacion al multiplicar el Saldo SU|et0 alaTasa de Interés para dicho Tipo de Saldo por [a Tasa Periddica Diaria para dicho Tipo de Saldo (vea la informacion sobre la tasa en el parrafo 4) y luego se multiplica ¢l
resultado por la cantidad de dias en el ciclo de facturacidn. Para cada Tipo de Saldo, el Saldo Sujeto a la Tasa de Interés es el saldo promedio diario (incluidas las nuevas Transacciones) segun se calcul de acuerdo con la Secci6n 3b a continuacion. Para obtener el
total de los cargos por interés de cada ciclo de facturacion, se suman los cargos por interés de todos los Tipos de Saldos. Sin embargo, si hay cargos por el interés en un ciclo de facturacion, el cargo minimo por el interés equivale a $2.00.

h.Saldo sujeto a Ia tasa de interés; periodo de gracia para compras:

Para cada Tipo de Saldo, el Saldo Sujeto a la Tasa de Interés, también conocido como “Saldo Promedio Diario”, es el total de los saldo de cierre diario para dicho Tipo de Saldo en todos los dias del ciclo de facturacidn (el saldo negativo se trata como 80) dividido entre
[a cantidad de dias que hay en dicho ciclo. Normalmente, el saldo de cierre diario para cada Tipo de Saldo eﬂuwale al saldo al inicar el dia mds cualquier Transaccion nueva del mismo Tipo de Saldo menos cualquier pago aplicado a dichas Transacciones. Sin embargo,
estd Sléjetoua ciertos ajustes: (q Al comenzar cada ciclo de facturacion, se suma el saldo de cada Tipo de Saldo a los cargos por el interés y [as cuotas de transaccion del ciclo de facturacion que inmediatamente Frecede al ciclo de facturacion relacionado con dicho Tipo
de Saldo. (ii) Cuando termine el periodo Bromocmnal de una promocion en particular, al inicio el proximo ciclo de facturacion se transfiere el saldo promocional restante al saldo de la Compra Esténdar. (i Si el saldo de mi Cuenta es 80 al comenzar un ciclo de facturacion
0 si he pagado el saldo completo de mi Cuenta para el comienzo del ciclo de facturacin a la fecha de vencimiento del pago que cae dentro de dicho ciclo de facturacion, el ciclo de facturacion es un “periodo de gracia” y cada Saldo Sujeto a a Tasa de Interés y mi cargo
por el interés en el ciclo de facturacion son todos $0. (v) i el ciclo de facturacion no es un periodo de gracia Fero sique inmediatamente a un periodo de gracia, todos los pagos (\uelse hagan para el dia de vencimiento del pago se aplicardn primero a las Compras del
ciclos de facturacion anteriores al primer dias del ciclo de facturacion y luego se aplicaré a las Compras del ciclo de facturacion actual al dia de dichas Compras (y no se aplicardn al dia en que dichos pagos o créditos en realidad se hicieron o acreditaron).

¢. Periodos en ?ue se acumula interés: En cada Cheque de Conveniencia, se comienzan a imponer Cargos de Interés desde la fecha en que el Cheque de Convenigncia e acredite en mi Cuenta. En cada Cheque de Conveniencia, se comienzan a imponer Cargos de
Interés desde la fecha en que el Cheque de Conveniencia se acredite en mi Cuenta. (i) Si recibo un perfodo de gracia por el ciclo de facturacion en el que se acredite la Compra a la Cuenta (el “Ciclo de Compra“&y por el siguiente ciclo de facturacion (el “Siguiente
Ciclo”), no se impone ningn Cargo 8or el Interés. (ii) Si recibo un periodo de gracia por el Ciclo de Compra pero no por el Siguiente Ciclo, s¢ comienzan a imponer Cargos por el Interés desde el primer dia del Siguiente Ciclo. (i) Si no recibo un periodo de gracia
porel Ciclo de CGompra, se imponen Cargos por el Interés desde lo que ocurra més tarde entre la fecha de la Gompra o el primer dia del ciclo de facturacion en el que se acredita a mi Cuenta.

d. Como se tratan los Cargos por Mora y por Pagos Devueltos: EI Banco no cobra interés a los Cargos por Mora o por Pagos Devueltos.

4. Tasas de interés:

a. General: La “Tasa de Porcentaje Anual” 0 “APR” quiere decir la tasa anual de Car%o por Interés wue se cobra sobre los saldos de la Cuenta. En lo que sg refiere a una Bromocié[l especial ;ueden‘cargar una tasa de interés fija (que pudiera ser tan baja como una
APR de 0%). De atro modo, todas las tasas de interés pueden variar basadas en la “Tasa Preferencial”, segiin definida a continuacion, més un margen. La Tasa Periddica Diaria serd igual al APR dividido entre 365 (366 en afio bisiesto).
h. El Indice de la Tasa Preferencial: En cada ciclo de facturacion, la “Tasa Preferencial” s¢ basa en la “Tasa Preferencial” vigente el (ftimo dia del ciclo de facturacion inmediatamente anterior (1a “Fecha de Determinacion”). La “Tasa Preferencial” es la Tasa Preferencial
de EE.UU. més alta publicada en la seccion “I\/Ioneﬁ Rate” del periddico The Wall Street Journal en la Fecha de Determinacion (o, si The Wall Street Journal no publica dicha tasa dicho dia, el dia previo en que haya publicado dicha tasa). (En caso de que The Wall Street
Journal deje de publicar [a Tasa Preferecial de EE.UU. s su seccion “Mongy Rates”, entonces pugden sustituirla por otro indice y margen, a su dnico juicio, sujstos a cualquier notificacion y otros requisitos de la ley correspondiente.). En cada ciclo de facturacion, la
APR de cada Tipo de Saldo serd iqual a la Tasa Preferencial a la Fecha de Determinacion més reciente mas el margen correspondiente. EI margen de una transaccion en promocion especial puede ser mas bajo que el margen en las Transacciones estandar.
¢. El efecto de cambios a la APR: Si aumenta la APR de un Tipo de Saldo y cuando aumente, se acumularén més cargos por el interés y mayor cantidad de cada pago se aplicard a los cargos por interés y menos al,pri.nci{)al. Eso dard como resultado més pagos y/o
pagos més altos si pago el minimo todos los meses. Si disminuye la APR y cuando disminuya, se acumularén menos cargos de interés y menos cantidad de cada pago se aplicard a los cargos por interés y mds al principal. Eso daré como resultado menos pagos y/o
pagos mds bajos i pago el minimo que hay que pagar todos los meses.
d APR de Penalizacion: Si cualquier pago minimo exi%ido st ha atrasado més de 60 dfas, pueden, a su juicio, mandar una notificacion de que aumentarén la APR en todos los saldos nuevos y existentes de la Cuenta hasta la APR de Penalizacion méxima indicada en
la tabla de Tasas de Interés y Cargo por Intereses. La APR de Penalizacion corresponderd hasta que yo haga sis pagos mensuales consecutivos cuando se venzan. La APR de Penalizacion se ajustard en cada ciclo de facturacion afiadiendo un margen a la Tasa Preferencial.
Vea latabla de Tasas de Interés y Cargos por Intereses para mds informacion sobre los mérgenes. Si la Tasa Preferencial cambia, la APR de Penalizacion de mi cuenta cambiard y es posible que aumente. Pueden imponer una APR de Penalizacion bajo las circunstancias
descritas anteriormente sin perder ninguno de sus derechos seg(in el presente Contrato 0 Seg(in las leyes correspondientes.
5. Pago Minimo Adeudado: Acepto hacer por lo menos el pago minimo adeudado a a fecha de vencimiento indicada en la cuenta mensual la que serd el mismo dia todos los meses y por lo menos 25 dias después cierre del de mi estado de cuenta. Por lo general,
eIIEago minimo adeudado se calcularé por separado para cada Tipo de Saldo r serd equivalente a la suma de (a) 3.5% del saldo por pagar, (b) cualquier tasa f/ cargo correspondiente (excepto el Cargo por Intereses) y (c) cualquier cantidad en mora, redondeado al
dolar més cercano. Sin embargo, el Banco puede adaptar las reglas para calcular el pago minimo adeudado refacionado con cualquier transaccion promociona se?un se indica en la seccion de Ofertas Promocionales del presente Contrato (Seccion 15). Sin embargo,
el Banco puede adaptar las reglas para calcular el paqo minimo adeudado relacionado con cualquier transaccion promocional segtin se indica en la seccion de Ofertas Promocionales del presente Contrato (Seccidn 15). Eso Wuwere decir que, por ejemplo, Si para la
fecha del estado de cuenta hay saldos por pagar de $100 por Compras estdndar, $200 por una promocion y $500 por la segunda promaocidn, el pago minimo adeudado siempre serd por lo menos $75 ($25 por cada Tipo de Saldo).

Los créditos, ajustes, devoluciones y transacciones parecidas de la Cuenta no se pueden usar para remplazar el pago de ninguna parte del pago minim requerido. Si pago una cantidad mayor que el pago minimo adeudado en un ciclo de facturacion, no se me excusaré
de hacer al pago minimo adeudado en los ciclos de facturacion subsiguientes.

6. Cargo por pago atrasado: La primera vez que el pago minimo adeudado no se reciba para la fecha de vencimiento del pago que indica la cuenta, el Banco me cobrard un cargo por atraso equivalente al Ea?o minimo adeudado o la cantidad de $25, lo que sea
menos. Si en los tres ciclos de facturacion siquientes no Se recibe el pago para la fecha que indica la Cuenta, el Banco me cobrard un cargo por atraso equivalente al pago minimo adeudado o la cantidad de $35, [o que sea menos. Entiendo y estoy de acuerdo en que,
aopcidn del Banco, dicho cargo por retraso se considerard vencido y pagadero inmediatamente.

1. Cargo por pagos devueltos: La primera vez que pague con cheque ¥ mi institucion financiera le devuelva el cheque al Banco sin pagar o aceptar, el Banco me puede impaner un cargo por cheque devuelto por el pago minimo que deba 0 $25.00, lo fiue S6a menos.

Si enlos seis ciclos de facturacion siguientes pago con cheque y miinstitucion financiera le devuelve el cheque al Banco sin pagar o aceptar, el Banco me impondrd un cargo por pago atrasado igual al pago minimo que debo 0 $35, o que sea menos. Entiendo y acepto
que, a opci6n del Banco, dicho cargo por atraso Serd pagadero inmediatamente.

8. Cargos administrativos: Si solicito una coPia del Estado de Cugnta o de facturas de venta, cheques de pago o Cheques de Conveniencia, tendré que pagar un cargo. Entiendo que la cantidad del cargo se me dard a conocer cuando solicite ese servicio opcional.
Sin embargo, no se me cobrard por copias de los Estados de Cuenta, facturas de venta u otros documentos que solicite debido a un error / pregunta de facturacion que pueda presentar contra el Banco segiin las leyes correspondientes.

9. Cheques de Conveniencia: El Banco puede aceptar proporcionarme cheques especiales llamados “Cheques de Conveniencia” para que use de vez en cuando, a juicio tnico del Banco, después de que la Cuenta s haya abierto. Gada Cheque de Conveniencia tiene
que sgr de la forma emitida por el Banco  tiene que ser usado de acuerdo con las instrucciones que el Banco me dé. Para tener acceso a mi Cuenta Euedo usar un Cheque de Conveniencia, un cheque especial que el Banco me puede proporcionar de vez en cuando,
asu nico juicio. EI Banco se puede negar a ?rocesar los Cheques de Gonveniencia recibidos después de la fecha de vencimiento impresa en ellos. EI Banco no me devolverd los Cheques de Conveniencia pagados. Los Cheques de Gonveniencia no se pueden usar
para pagar ninguna cantidad que se le deba al Banco segin el presente Contrato ni seglin ningdn otro contrato que yo 0 cualgmer Usuario Autorizado pueda tener con el Banco, ahora o en el futuro. £l Banco no certificaré ningtn Cheque de Conveniencia. No puedo
ponerle fecha adelantada a ningn Cheque de Conveniencia. Estoy de acuerdo en que el Banco puede negarse a procesar un Cheque de Convenigncia con fecha adelantada o procesarlo antes de la fecha del cheque a Gnico juicio del Banco.

Gargos de transaccidn por cheques de conveniencia: Hay un cargo por transaccion que equivale a 3% de la cantidad del cheque por cada cheque usado con un minimo de $10, lo que sea més. Ese cargo tiene vigencia cuando se use cualquier Cheque de Conveniencia.
Entiendo y estoy de acuerdo en que, a opcién del Banco, dicho cargo e considerard vencido y pagadero inmediatamente.

10. Cémo se aplican los pagos: Si las leyes corresgondientes lo exigen, el Banco me enviard el Estado de Cuenta todos los meses la direccion que obra en los documentos del Banco. Todos los pagos minimos son pagaderos en la fecha de vencimiento indicada
en la cuenta de facturacion (que Serd por lo menos 25 dias después de la “Fecha de Cierre de la Cuenta”).

a. Generalmente, el Banco aplicaré mi pago minimo en el orden siguiente:
(i) alos cargos por intereses y otros cargos.
(ii) alas transacciones (compras, Cheques de Conveniencia) con las Tasas Periddicas Diarias més bajas y APR correspondientes.
h. Cémo se aplican los pagos que sobrepasen que el pago minimo. El hanco, por lo general, aplicara los pagos que yo haga que sobrepasen el pago minimo en el orden siguiente:
(i) alas transacciones (compras, efectivo anticipado) con las Tasas Peri6dicas Diarias mds bajas y APR correspondientes.
(ii) @ las transacciones con las Tasas Peri6dicas Diarias mds bajas y APR correspondientes.
(iif)  los cargos por intereses y otros cargos.

s




Durantg los ittimos dos ciclos de facturacion antes de la fecha de vencimiento de un plan de Fromocjo’n, ¢l Banco aplicard cual%uier pago que sobrepase el pago minimo al saldo del Flan de promocion. Si vence més de un periodo promocional cuando se reciba el
pago que sobrepase el pago minimo, el Banco puede aplicar el pago de cualquier manera que lo permita la ley correspondiente. Sujeto a lo anterior y a las leyes correspondientes, por lo general, los pagos se aplicarn primero a las Compras més antiguas.

1 .,Pagos: Los pagos tendran que ser enviados a la direccion designada en la Guenta de facturacion. Los pagos recibidos en dicha direccin, con la parte de la cugnta que hay que devolver, a més tardar a las 5 de [a tarde hora del este de los Estados Unidos, de lunes
asabado (excluyendo dias de fiesta bancarios) se acreditardn el dia en que se reciban. Sin embargo, si la fecha de vencimiento del pago cae en un dia en que el Banco no acepta pagos, el Banco no considerard nm%un pago como atrasado si el Banco lo recibe antes
de las 5 de la tarde, hora del este de los Estados Unidos, el siguiente dia laborable. Los pagos recibidos después las 5 de la tarde, hora del este de los Estados Unidos, de lunes a sabado (excluyendo dias de fiesta bancarios) se acreditardn el siguiente dia laborable.
Puede haber un atraso de cinco (5) dias en acreditar los pagos que no s haé]an en USD, que no se hagan en el sobre proporcionado con el Estado de Cuenta y acompariados con el comprobante de pago que forma parte de la Cuentay / o que no se reciba gn la direccion
que se ha designado para pagos en la Cugnta de facturacion. Los pagos se deben hacer con cheque o giro postal pagadero en fondos de los Estados Unidos y girado en unainstitucion financiera dentro de los Estados Unidos. Si el Banco cambia la direccion para recibir
Fagos 0 hace un cambio material en el procedimiento de manejar los pagos y dichos cambios causan un atraso material en la acreditacion de un pago, el Banco perdonard o devolverd los Pagos por Retraso y Cargos por Intereses hasta el Punto que requieran las
eyes correspondientes. Si quiero pagar con un cheque que tenRIa una anotacion que diga “payment in full” (pago completo) u otro tipo de anotacion o instruccion especial en el mismo o con el mismo, estoy de acuerdo en mandar el pago (incluyendo las anotaciones
0 Instrucciones espemale? al Banco a P.0. Box. 731 Mahwah, New Jersey 07430 0 a cualquier direccion para sustituirla que el Banco me haya proporcionado. En todo caso, el Banco pugde ignorar las anotaciones o instrucciones especials y el hecho que el Banco
acredite cualquier cheque de ese tipo u otro instrumento a las cantidades qu;le debo segin el presente Contrato no g}mere decir que el Banco hayaacexﬁtado [as anotaciones o instrucciones especiales. El Banco no acepta pagos a mi Cuenta en sus sucursales. EN CUALQUIER
MOMENTO PUEDO PAGAR UNA CANTIDAD MAYOR QUE EL PAGO MINIMO ADEUDADO 0 EL SALDO COMPLETO SIN PAGAR DE MI CUENTA SIN QUE INCURRA EN CARGOS ADICIONALES 0 PENALIDADES.

12, Pago automatizado de cuentas con teléfonos marcados por tono: Cuando llame con teléfono de tono al servicio automatizado para pagar la cuenta al 1-888-382-6665, Puedorautorizar al Banco 0 asu agente a que inicie inmediatamente un débito ACH de ingreso
(nico en mi cuenta bancaria. Se me reguenra que |n?rese mi nimero de cuentay mi c6digo postal para autenticar la llamada. Al usar este servicio, autorizo a mi institucion financiera a que acepte estos débitos y que me los carque a mi cuenta bancaria designada. El
arreglo de pago que e haga a mds tardar a las 5 de [a tarde, hora del este de los Estados Unidos, en dias laborales (de lunes a sdbado (excluyendo dias de fiesta bancarios) se acreditardn el mismo dia. El arreglo de pago hecho después las 5 de la tarde, hora del este
de los Estados Unidos, se acreditard el siguiente dia laborable.

Este es un sistema sequro y la informacin de mi institucion financiera no se compartiré por ninguna razén que no sean los pagos automatizados.

13. Pagos telefdnicos el mismo dia; También puedo llamar al Banco y hacer los arreglos para un pago acelerado a través de un reEresentante de servicio al cliente. Al hacerlo, autorizo al Banco 0 a su agente que automaticamente inicie un ingreso Gnico de débito
ACH en mi cuenta de cheques y autorizaré a mi institucion financiera que acepte esos dgbitos y los cargue a mi cuenta de cheques. Los arreglos de pago que se hagan antes de las 5 de la tarde, hora del este de los Estados Unidos en dia laborales, se acreditardn el
mismo dia y los arreglos de pago hechos después de las 5 de la tarde, hora del este de los Estados Unidos en un dia laboral o no laboral, se acreditaran el dia laboral siguiente. Se impondrd un cargo por hacer los arreglos para un pago acelerado a través de un representante
de servicio al cliente. Se me informard el monto del cargo cuando solicite este servicio de pago opcional.

14. Saldos de crédito: E| Banco hard un esfuerzo de buena fe para devolverme cualquier saldo de crédito de més de $1.00 en mi Cuenta si el saldo de crédito lleva més de seis (6) meses en mi Cuenta (o, a juicio del Banco, durante un perfodo més corto). También
puedo solicitar fa devolucién de un saldo de crédito en mi Cuenta en cualquier momento enviando mi solicitud a Customer Service a P.0. Box 731 Mahwah, New Jersey 07430, por correo prioritario con el franqueo prepagado. EI Banco puede reducir la cantidad de
cualquier saldo de crédito de mi Cuenta aplicando el saldo de crédito a los cargos nuevos de la Cuenta.

15. Ofertas promocionales: No obstante cualﬂuier otra disposicion del presente Contrato, el Banco ocasionalmente puede, seglin opte, hacer ciertas ofertas de promocion (“Ofertas de Promocién”). La informacion sobre las Ofertas de Promocion aparecerd en mi
cuenta por separado. Sin embargo, los saldos de cualquier otra Oferta dg Promocidn se combinardn con los saldos segtn mis condiciongs esténdar al vencer cualquier periodo de tlemFO diferido o especificado que corresrondala la Oferta de Promacion. Si aprovecho
cualquier Oferta de Promocidn, el Banco puede cobrar un Cargo Promocional hasta §175 que se me daré a conocer con anticipacion. EI Cargo Promocional se tratard como parte de [a Compra de promocidn para todos los objetivos, incluso para calcular los cargos
por interés y el pago minimo. Entre otras cosas, las caracteristicas de las Ofertas de Promocion pueden incluir el perdon de los intereses, periodos sin intereses, intereses posguestos y perdonados si se paga la compra For completo dentro del periodo de promacion
g/m s¢ han satisfecho todas las otras condmonese; tasas de interés reducidas; y/o condiciones de pago especiales, incluso pagos més altos o més bajos que de otro modo se hubieran requerido. Los beneficios de las Ofertas de Promocin pueden depender del pago
& mi cuenta segin el presente Contratoy / o las Ofertas de Promacion asf como el cumplimiento con otros requisitos establecidos enlas Ofertas de Promocion. Si hago uso de mi Cuenta con una Oferta de Promocidn, reconozco y estoy de acuerdo en que as condiciongs

especificas de la Oferta de Promocion modificaran al Presente Gontrato y formardn parte del mismo y todas las otras condiciones y términos del presente Gontrato corresponderdn a la Oferta de Promocion. Las disposiciongs estandar del presente Contrato corresponden
atodas las transacciones que no estén sujstas a la Oerta de Promocion. Sujeto a las leyes porresgondwntes, ¢l Banco puede condicionar cualquier Oferta de Promocion en que yo cumpla con los requisitos especificados y puede revocar cualquier Oferta de Promocion
si cualquier pago minimo requerido tiene un atraso de 60 dias. Los términos especificos de ciertas Ofertas de Promocion que hacemos de vez en cuando son los siguientes, siempre y cuando dichas condiciones puedan ser modificadas o suplementadas por las condiciones
establecidas en mi comprobante de ventas al momento de mi compra.
Interés diferido con pagos: Para este tipo de Oferta de Promocidn, el saldo de a promocicn se muestra por separado en mi estado de cuenta y el pago minimo relacionado con el saldo de promacion sg calculay se suma al pago minimo adgudado. Los cargos por intereses
diferidos se calculan de acuerdo con la APR para Gompras esténdar que aparece en la tabla de Tasas delnteresyCafgos por Interés desde la fecha de compra hasta que termine el periodo de promocion.  Sila Compra hecha con promocion se paga por completo durante
¢l periodo de promocidn, no se aplican los cargos por intereses diferidos. De otro modo, los cargos por intereses diferidos s¢ me cobran al final del periodo de la Eromoomn y ¢l saldo restante de la promocion se afiade al saldo de Compras estandar al inicio del prenodo
de facturacion siguiente. Eso quiere decir que, despugs de que venza el periodo de la oferta de promacidn, s¢ cobrardn intereses sobre cualquier saldo pendiente hasta que s¢ pague por completo de acuerdo con la APR para Compras que aparece en la tabla de Tasas y
Cargos por Interes. Ef perfodo de fa oferta de promocion generalmente serd de 6 meses. La informacién sobre la compra con la promacion aparecerd en el estado de cuenta mensual bajo a identificacion del Plan “Interés diferido con pagos”.
Cargo por la Transaccion Promocional: Por cada transaccion promocional, me pueden cobrar un Gargo por Transaccién Promocional hasta la cantidad enumerada en la tabla de Tasas de Interés y Cargos. El monto del Cargo por Transaccion Promocional variard basado en
la promacion ofrecida y s¢ dard a conocer antes de cada compra hecha segin dicha promocion. EI Banco afiade el cargo al saldo de la categoria relacionada a la fecha de la transaccion de la promocion.
16. Contrato Completo: Estoy de acuerdo en que este Contrato (segtin s¢ enmiende y suplemente de vez en cuando(} y lasolicitud constituyen la expresion definitiva del Contrato entre el Banco y P{O y que este Contrato no se Euede contradecir por evidencia de ningin
acuerdo oral previo, contemporaneo o subsiuiente, entre el Banco y yo, relacionado con mi Cuenta. La tienda al detalle y sus empleados no tienen la autoridad de cambiar, afiadir algo a o explicar las condiciones de este Contrato excepto para proporcionarme las
Ofertas de Promocion del Banco. Para més informacion o preguntas, llame al 1-800-252-2551.
17. Falta de Pago (Mora): Estoy de acuerdo en que estaré en mora y que el Banco no estard obligado a honrar ningdn intento de usar mi Cuenta (aunque el Banco no me lo notifique por anticipado) si ocurre algo de lo siguiente:

Siel Banco no recibe el pago minimo exigido de lunes a sébado antes de las 5 de la tarde, hora del este de los Estados Unidos, en la fecha de vencimiento del pago acompariado por el taldn de pago de la cuenta (si es por correo) o si el Banco no recibe ningin

otro pago exigido por el presente Contrato para la fecha de vencimiento de dicho pago.

Si me sobrepaso del imite de mi crédito.

Si muero o se me declara legalmente incapacitado o incapaz de manaejar mis propios asuntos, si me vuelvo insolvente, me declaro en bancarrota o de otro modo soy el sujeto de una peticion o presentacion de bancarrota.

Siles doy informacion falsa o engafiosa relacionada con mi Cuenta en cualquier momento.

Si e mando al Banco un cheque o instrumento similar que me devuelvan sin pagar o cualquier pago automtico, electranico o de otro tipo a mi Cuenta que no pueda ser procesado o que me devuelvan sin pagar por cualquier razon dentro de los (timos seis

(6) ciclos de facturacion.

Si dejo de cumplir con el presente Contrato o i no cumplo con alguna de las condiciones del mismo.

Si ¢l Banco tiene razon de sospechar que yo o cualquier Usuario Autorizado pueda haber participado en cualquier actividad en mi Cuenta que haya sido rara, sospechosa, fraudulenta o ilegal.

Sino le doy al Banco, sin demora después de que la hayan solicitado, informacion actualizada sobre mis finanzas, empleo o cualquier otra informacion que el Banco pueda razonablemente pedir.
18. Derecho de Garantia Real: Por el presente le otorgo al Banco el derecho de garanta real sobre cualquier compra hecha con la Cuenta incluso compras por Internet, teléfono y correo hechas por mi o por otra persona autorizada por mi para usar esta cuenta y los
beneficios de la misma, incluso beneficios de seguros. Ademds, les autorizo a que Preser]ten,cualqmer gstado de cuenta de financiamiento que muestre su ?aranna real en la compra y los bengficios de [a misma sin mi firma o, en el caso de que la ley estatal exija mi
firma, estoy de acuerdo en participar en la firma de todos los estados de cugnta de financiamiento de una manera que sea de la satisfaccion de ustedes. Cualquier compra dada seguird siendo una garantia de todas las compras hasta el momento en que dicha compra
se haya pagado por completo y estoy de acuerdo en que mis pagos se considerardn hechos segun indica la seccién Aplicacion del Pago del presente Contrato.
19. Responsabilidad por uso no autorizado: Si se me pierde la Tarjeta o me la roban o, si creo que alguien pueda haber usado mi Guenta sin permiso, tengo que notificarle al Banco enseguida. Puede que yo sea responsable por el uso no autorizado de mi Guenta,
No seré responsable por el uso no autorizado que ocurra despugs que le notifique al Banco de la pérdida o robo de mi tarjsta o del posible uso no autorizado de mi Cunta por escrito al P.0. Box 731 Mahwah NJ 07430 o verbalmente llamando al 1-800-252-2551. Mi
responsabilidad méxima es de $50. Sujeto a cualquier restriccion de la ley correspondiente, el Banco puede terminar o limitar el acceso a mi Cuenta i e he notificado al Banco o i el Banco ha determinado que mi tarjeta se ha perdido o ha sido robada o que puede
existir acceso no autorizado a mi Cuenta.
20. Cierre de mi Cuenta:
a. EI Banco puede cerrar mi Cuenta: Con excepcion de cuando la ley correspondiente o prohiba y sin notificacion previa, el Banco puede cerrar mi Cugnta para transacciones nuevas en cualquier momentoy por cualquier razon. Si el Banco cierra mi Cugnta a
transacciongs nuevas, YO estoy de acuerdo en pagarle al Banco toda la cantidad que deba de acuerdo con el presente Contrato y segiin los términos y condiciones del presente Contrato y estoy de acuerdo en que el Banco no tiene responsabilidad conmigo de cualquier
consecuencia que resulte del cierre de mi Cuenta.
Siestoy en mora, el banco puede cerrar mi Cugnta y exigir que yo le pague al Banco inmediatamente la cantidad completa que debo de acuerdo con el presente Contrato. £l Banco también puede aumentar la cantidad monetaria de mi pago minimo, Sujeto a las leyes correspondientes.
SielBanco cierra mi Cuenta a transacciones nuevas, tengo que devolver todas las Tarjetas, Cheques de Conveniencia no usados y otros articulos de la Cuenta que den acceso al Banco (cortados, rotos o de otra forma dafiados a propdsito para evitar el us no autorizado por terceros).
b. Yo puedo pedirle al Banco que cierre mi Cuenta: En cualquier momento puedo pedirle al Banco que cierre mi Cuenta para recibir transacciongs nuevas notificandole a Gustomer Service, P.0. Box 731 Mahwah, New Jersey 07430 por correo prioritario con franqueo
prepagado y devolviendo todas las Tarjetas, Cheques de Conveniencia no usados y otros articulos de fa Cuenta (cortados, rotos o de otra forma daiiados a propdsito para evitar el uso no autorizado por terceros) junto con la notificacion por escrito o llamando al Banco al
1-800-252-2551. S solicito que me cierren la Cuenta por teléfono, el Banco se reserva el derecho de exigir que le envie una notificacion por escrito. También estoy de acuerdo en dejar de usar la Cuenta inmediatamente después de notificarle al Banco que quiero que cierre
mi Cuenta para recibir transacciones nuevas.

21, Cambios al presente Contrato: Se puede cambiar el presente Contrato, sujeto a las leyes correspondientes, en cualquier momento y de vez en cuando. Por ejemplo, pueden cambiarla direccién y ndmeros de teléfono que uso para ?onerme & contacto con ustedes,
cambiar las cuotas, afiadir cargos nuevos, cambiar las tasas de interés ( formula de tasas que correspondan a mi Cuenta, aumentar el pago minimo adeudado o afiadir, borrar 0 modificar términos no econémicos. Me notificarén de cualquier cambio al presente Contrato
seqln lo exigen las leyes correspondientes. EI Banco mandaré la noti

22. Autorizacion: Me pusden hacer llamadas telefonicas usando un aparato de anuncio / de llamadas autométicas. Mis conversaciongs telgfGnicas con los empleados o agentes del Baco pueden ser escuchadas y / o grabadas. Eluso de mi Cuenta significa que doy
mi consentimiento a dicho uso de aparatos de llamado autométicos, a que escuchen y/o graben las llamadas.

23. Nimeros de teléfono: Si nos proporciona un nimero de teléfono directamente, nos da su consentimignto g estd de acuerdo en aceptar que nosotros o nuestros agentes le hagamos llamadas al celular para cobrarle. Usted da su consentimiento a cualquier llamada
a

cacion de cualquier cambio requerido en las condiciones por correo  la direccion de mi Cuenta que tienen archivada.

telef6nica o celular que nosotros 0 nuestros agentes le hagamos a usted, y esté de acuerdo en que esas llamadas se pueden hacer autométicamente o se pueden usar mensajes grabados.

24, Leximperante; El presente Contrato, incluso las tasas de interés y cargos, lo regirén las leyes federales correspondientes y las leyes substantivas del Estado de Delaware (hasta el punto que no las excluyan las leyes federales) sin tener en cuenta los principios
del contlicto de derecho o la seleccion de derecho.

25. Como cuestionar los reportes crediticios sobre su Cuenta: Si creo que la informacion que le presentamos a las agencias de reportes crediticios sobre su Cuenta no esté correcta, les escribiré a la Direccion para Notificaciones (Notice Address), Attn; Credit Report
Dispute. Sino nos escribe a esa direccion puede haber retrasos. Para que ustedes puedan investigar mi disputa tengo que proporcionarles minombre, direccion y niimero de teléfono; el nimero d la Guenta que disputo y porqué creo que hay algo que no estd correcto.
Completardn la investigacion y me notificardn sus conclusiones y, Si es necesario, lo que e ha rectificado. Entiendo que llamarlos no preservaré mis derechos.

Aviso:
A. EN CUALQUIER MOMENTO PUEDO PAGAR MI DEUDA TOTAL SEGUN ESTE CONTRATO.
B. GUARDARE UNA COPIA DE ESTE CONTRATO PARA PROTEGER MIS DERECHOS LEGALES.

C. SUJETO A LAS LEYES CORRESPONDIENTES, EL BANCO PUEDE CAMBIAR LAS CONDICIONES DEL PRESENTE CONTRATO, ARADIR CONDICIONES NUEVAS O ELIMINAR CONDICIONES. EL BANCO ME NOTIFICARA, CON ANTICIPACION, EL CAMBIO, LA
CONDICION ANADIDA 0 ELIMINADA CUANDO LO EXIJAN LAS LEYES CORRESPONDIENTES. CUALQUIER CAMBIO, ADICION O ELIMINACION AL PRESENTE CONTRATO ENTRARA EN VIGOR EN EL MOMENTO QUE LO INDIQUE LA NOTIFICACION.

AVISO: CUALQUIER TENEDOR DE ESTE CONTRATO DE CREDITO AL CONSUMIDOR ESTA SUJETO A TODAS LAS RECLAMACIONES Y DEFENSAS QUE EL DEUDOR PUDIERA SOSTENER CONTRA EL VENDEDOR DE BIENES 0 SERVICIOS OBTENIDOS CON LO
RECAUDADO DEBIDO A ELLO, LA RECUPERACION POR EL DEUDOR, DE ACUERDO CON ESTE DOCUMENTO, NO SOBREPASARA LA CANTIDAD PAGADA POR EL DEUDOR DE ACUERDO CON EL PRESENTE DOCUMENTO.

SUS DERECHOS DE FACTURACION; GUARDE ESTE DOCUMENTO PARA USO EN EL FUTURD

(En esta descripcion e los derechos de facturacion, “usted” y “su” quieren decir el acreedor. “Nosotros” o “nuestro” quiere decir el Banco)

Esta notificacion contiene informacion importante sobre sus derechos y nuestras responsabilidades segdn la ley “Federal Credit Billing Act”.

Qué hacer si encuentra un error en su Estado de Cuenta

Si usted cree que hay un error en su estado de cuenta, escribanos a;

Customer Service, P.0. Box 731 Mahwah, New Jersey 07430

En su carta, incluya la informacion siguiente:

s Informacion sobre la Cuenta: Su nombre y ndmero de Cuenta.

o Cantidad monetaria; La cantidad que sospecha que es un error.

* Descripcidn del problema: Si usted cree que hay un error en la cuenta, describa lo que usted cree que es el error y porqué cree que asi es.

Tiene que ponerse en contacto con nosotros:

+ Dentro de un plazo de 60 dias después de que el error haya aparecido en su estado de cuenta.

+ Porlo menos 3 dias laborables antes de que esté programado un pago automatico, si quiere suspender el pago de la cantidad que cree que es un error.

Tiene que notificarnos por escrito cualquier error potencial. Nos puede llamar pero, si lo hace, no estamos obligados a investigar ningin error potencial y es posible que tenga que pagar la cantidad en cuestion.
ue pasard después de que recibamos su carta

Cuando recibamos su carta, tenemos que hacer dos cosas:

1. Tenemos que informarle que recibimos su carta dentro de un plazo de 30 dias de haberla recibido. También tenemos que informarle si hemos rectificado el error.

2. Dentro de un plazo de 90 dias de recibir su carta, o rectificamos el error o explicamos por qué creemos que la cuenta estd correcta,

Mientras investigamos si ha habido un error 0 no:

+ No podemos tratar de cobrar la cantidad en cuestion ni reportar que se ha atrasado en el pago de dicha cantidad.

+ Elcargo en cuestion puede quedarse en su cuenta y podemos seguir cobrandole intereses por esa cantidad.

+Aunque no tiene que pagar la cantidad en cuestion, si tiene Ia responsabilidad de pagar el resto del saldo.

* Podemos aplicar cualquier cantidad sin pagar contra su limite de crédito.

Después que terminemos la investigacion, pasard una de dos cosas:

o Si cometimos un error: Usted no tendra que pagar la cantidad en cuestion ni ningdn interés u otros cargos relacionados con dicha cantidad.

* Sino creemos que haya sido un error: Usted tendré que pagar [ cantidad en cuestion junto con los intereses y cargos correspondientes. Le enviaremos un estado de cuenta por la cantidad que debe y la fecha de vencimiento del pago. Entonces podemos reportar
que s haatrasado en el pago (moroso) si no paga la cantidad que nosotros creemos que usted debe.

Si recibe nuestra explicacion pero sigue creyendo que la cugnta estd mal, tiene que escribirnos dentro de un plazo de 10 dias informéndonos que sigue negandose a pagar. Si lo hace, no podemos reportar que se ha atrasado en los pagos sin también reportar que la
cuenta estd en disputa. Tenemos que decirle el nombre de cualquieraa quién le hayamos reportado que esta atrasado en sus pagos y tenemos dejarle saber a dichas organizaciones cuando se haya arreglado el asunto entre nosotros.

Si no observamos todas las reglas anteriores, usted no tendrd que pagar los primeros $50.00 de la cantidad que pone en duda adin si la cugnta estaba correcta.

Sus derechos si no esta satisfecho con las compras hechas con su tarjeta de crédito

Sino esté satisfecho con los bienes o Servicios que ha comprado con su tarjeta de crédito y ha tratado de rectificar el problema de buena fe con el comerciante, es posible que tenga el derecho de no pagar la cantidad restante que debe por las compras.

Para hacer uso de ese derecho, todo lo siguiente tiene que ser cierto:

1. La compra se tiene que haber hecho en el estado en que vive 0 a una distancia de 100 millas de s direccion postal actual y el precio de la compra tiene que haber sido mas de $50. (Nota: Ninguno d estos es necesario si hizo la compra basada en un anuncio que
nosotros le hayamos mandado por corre o i nosotros somos propietarios de la compafifa que le vendié los bienes o servicios.)

2. Tiene que haber usado su tarjeta para hacer la compra. No califican las compras hechas con adelanto de dinero de un cajero automético o con un cheque que acceda a la cuenta de su tarjeta de crédito.

3. No puede haber pagado por completo por la compra todavia.

Si cumple con todos los criterios anteriores y todavia no esté satisfecho con la compra, péngase en contacto con nosotros por escrito a:

Customer Service, P.0. Box 731 Mahwah, New Jersey 07430

Mientras investigamos, corresponden las mismas reglas explicadas anteriormente para cuando haya una cantidad en disputa. Después de que terminemos nugstra investigacion, le informaremos nuestra decision. En ese entonces, si creemos que usted debe alguna
cantidad y no la paga, podemos reportar que esté atrasado en el pago (moroso).
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